
                

 
 

EERSTE HULP BIJ ONDERHOUD  

 

REINIGEN ROBOTMAAIER Reinig de robotmaaier regelmatig (indien nodig) om vuil en gemaaid gras van de wielen, 

camera's en maaischijven te verwijderen. Voert u werkzaamheden uit aan de robotmaaier, zet dan altijd de hoofdschakelaar uit en 

controleer of de schroeven van het deksel volledig zijn vastgedraaid om de robotmaaier af te sluiten. Voor het reinigen gebruikt u 

een zachte borstel, vochtige doek of luchtcompressor (GEEN STROMEND WATER en oplosmiddelen!!). 

• Maak de oplaadcontacten op de robotmaaier schoon met een zachte doek. 

• Controleer en reinig de cameralens regelmatig met een zachte, droge doek. Een schone lens is essentieel voor optimaal zicht 

en optimale prestaties.  

• Maak de oplaadcontacten op de robotmaaier schoon met een zachte doek. Zorg ervoor dat de contactpunten volledig 

opgedroogd zijn voordat u de robotmaaier opnieuw start. 

 

REINIGEN LAADSTATION Houd de opening en het gebied rondom het laadstation vrij van voorwerpen* die de 

maairobot in zijn beweging belemmeren. *Denk bijvoorbeeld aan stokjes, bladeren, twijgen en ander vuil dat zich ophoopt.  Haal de 

stekker van het oplaadstation uit het stopcontact voordat u het schoonmaakt. Reinig de oplaadcontacten en het vuil op de docking 

markeringen met een doek. Reinig de oplaadbasisplaat en zorg dat de contactpunten volledig zijn opgedroogd voordat u de maaier 

opnieuw start.  

 

MESSEN VERVANGEN Stel eenvoudig vast wanneer de messen van uw robotgrasmaaier aan vervanging toe zijn: De 

grasmat wordt dan niet meer gelijkmatig gemaaid; veel grassprieten blijven uitsteken, ook na het maaien. Daarnaast worden overige 

sprieten wat rafeliger afgesneden en krijgen de sprieten snel gele uiteinden. De robotmaaier is voorzien van 3 scherpe snijmesjes die 

in de maaischijf zijn geschroefd. Ook al lijken de mesjes visueel in orde, vervang ze met regelmaat voor het beste maairesultaat en 

laag energieverbruik van uw maaier.   

Het vervangen van de mesjes: 

• Schakel de robotmaaier uit  

• Trek veiligheidshandschoenen aan  

• Draai de robotmaaier voorzichtig om op een zachte ondergrond.  

• Draai de glijplaat zodat de openingen recht voor de schroeven van de mesjes 
staan. 

• Verwijder de schroeven met een platte of kruiskopschroevendraaier. Let op 
scherpe randen. (Gebruik geen elektrische schroevendraaier). 

• Neem voorzichtig de mesjes uit de maaischijf en monteer nieuwe mesjes én 
schroeven. Bij hergebruik van de schroef kunnen de mesjes op het gazon terecht komen (wat gevaarlijk is!!).  

• Draai de schroeven aan – vast is vast -en controleer of de mesjes vrij kunnen draaien.  Als de messen niet vrij kunnen draaien, 
draait u de schroeven los, past u de hoek van de messen aan en draait u de schroeven weer vast. Controleer voor gebruik of 
de messen vrij kunnen draaien. 

 

 



                

 
 

STORING Indien er een fout optreedt bij uw robotmaaier, adviseren wij u allereerst de gebruiksaanwijzing te raadplegen. Deze 

handleiding kunt u downloaden via www.robotmaaier.nl.   

MELDING VAN STORING ontvangen wij bij voorkeur via service-planning@vitaro.nl.  Na uw melding plannen wij een 

bezoek door een Vitaro monteur in en ontvangt u per mail een voorstel met een datum voor het service bezoek. Gelieve hierop per 

omgaande een reply te sturen of genoemde datum u schikt. Wij streven ernaar om uiterlijk binnen 5 werkdagen ter plaatse te zijn, 

afhankelijk van aard van de storing en planning van onze monteurs.                                                                                                       

Telefonisch zijn we bereikbaar tussen 9.00 – 13.00 uur onder 0412-613149 (keuze 3).  

WERKBON / FACTUUR  Na het bezoek van de Vitaro monteur ontvangt u een werkbon in uw mailbox met specificatie 

van werkzaamheden en arbeidsduur. Indien van toepassing ontvangt u daarna een factuur in uw mailbox. Opmerkingen en/of vragen 

over uw factuur u gelieve door te geven via administratie@vitaro.nl.  

OPSLAG IN WINTER Als de robotmaaier gedurende een langere periode niet gebruikt wordt (bijv. tijdens de winter 

wanneer het gras in rust is of om andere redenen), volg dan deze stappen:  

Laad de robotmaaier op tot 50-70% voordat u hem voor langere tijd opbergt. Laad hem na 12 maanden op als hij nog opgeslagen is, 
en daarna eenmaal per jaar.  Schakel de robotmaaier uit. Reinig de robotmaaier grondig. 

Laadstation: Haal de stekker van de batterijlader uit het stopcontact.  Koppel de verlengkabels los van het station. Koppel de 
oplaadtoren los van de oplaadbasisplaat en bewaar deze op een droge, goed geventileerde plaats binnenshuis. 

Wij raden aan om de oplaadbasisplaat in de oorspronkelijke positie te houden. Als het verplaatst is, moet u het werkgebied opnieuw in 
kaart brengen.  

Wanneer het tijd is om de robotmaaier opnieuw te starten na langdurige opslag, volgt u de onderstaande stappen:  

Zorg ervoor dat het oplaadstation en de accessoires schoon en vrij van oxidatie zijn. Als u tekenen van oxidatie aantreft, neem dan 
contact op met Vitaro. Raadpleeg “Voorbereiding en installatie > Installeer het oplaadstation” om de oplaadtoren te installeren en de 
batterijlader aan te sluiten. Zet de robotmaaier aan en controleer of hij verbinding heeft met de app.  

ONWEER Is er kans op onweer? Ontkoppel dan alle aansluitingen in het laadstation om risico op schade te beperken.  

ACCU De levensduur hangt onder andere af van de lengte van het maaiseizoen en het aantal uren dat de robotgrasmaaier 

dagelijks maait. Veel bedrijfsuren per dag of een lang seizoen betekent dat de accu vaker vervangen moet worden. Roborock raadt 
aan om de accu na ca. 2 jaar te vervangen door originele Roborock accu 

AANPASSEN MAPPING  Wanneer niet alle randen worden gemaaid, kunt u de mapping (maaigebieden) aanpassen via 

uw smartphone. Raadpleeg de gebruiksaanwijzing.  
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